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REGULAMENTUL CAMPANIEI ,,Opinia ta conteaza!”

Perioada campaniei: 21 ianuarie — 28 februarie 2026, ora 23:59
Articolul 1 - Organizatorul campaniei

1.1. Campania este organizatd de ROCK STAR CONSTRUCT S.R.L., cu sediul social in Aleea
Teisani nr. 137A, Sector 1, Bucuresti, Roméania, inmatriculata la Registrul Comertului sub
numarul J40/20648/2007, cod fiscal RO 22680005 (in continuare ,Organizatorul”). 1.2. Decizia
de derulare a campaniei conform regulilor din prezentul regulament (in continuare
,Regulamentul”) este finala si obligatorie pentru orice participant. 1.3. Organizatorul isi rezerva
dreptul de a modifica oricare dintre conditiile stabilite Tn prezentul Regulament din motive
intemeiate, dar nu Thainte de a anunta publicul despre aceste modificari.

Articolul 2 - Perioada campaniei si dreptul de participare

2.1. Campania se desfasoara in perioada 21 ianuarie — 28 februarie 2026, ora 23:59.
Campania se desfasoara in mediul online si este valabila exclusiv pe teritoriul Roméaniei. 2.2.
Campania este destinata exclusiv clientilor existenti PIATRAONLINE, care au achizitionat
produse n trecut. 2.3. La aceasta Campanie poate participa orice client persoana fizica sau
juridica, rezident in Romania, cu varsta de peste 18 ani, care urmeaza pasii de participare
descrisi la Art. 6. 2.4. Participarea este limitatd la un singur cadou per client/adresa de
livrare, indiferent de numarul de review-uri postate.

Articolul 3 - Mecanismul de participare

6.1. Pentru a beneficia de cadou, participantii trebuie sa parcurga urmatorii pasi:
o Pasul 1: Sa posteze un review (feedback) despre experienta cu PIATRAONLINE pe
platforma Trustpilot.
e Pasul 2: Sa realizeze o captura de ecran (printscreen) care sa ateste
trimiterea/publicarea review-ului.
o Pasul 3: Sa trimitd un email la adresa office@piatraonline.ro care sa contina: captura
de ecran, numele complet, adresa de livrare si numarul de telefon.

Articolul 4 - Premiul (Cadoul) si Stocul disponibil
4.1. Cadoul consta intr-un Suport pentru lumanare din piatra naturala. 4.2. Campania se

desfasoara in limita stocului disponibil de 40 de bucati. Cadourile se vor acorda in ordinea
cronologica a primirii email-urilor de confirmare care respecta conditiile de validitate. 4.3. Dupa
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epuizarea stocului de 40 de bucati, Organizatorul nu mai are nicio obligatie de a oferi premii
suplimentare, campania incetand de drept.

Articolul 5 - Livrarea cadourilor

5.1. Costurile de livrare prin curier sunt suportate integral de catre Organizator
(PIATRAONLINE). 5.2. Termenul de livrare al cadoului este de maximum 3 saptamani de la
data validarii participarii prin email. 5.3. Organizatorul nu este responsabil pentru imposibilitatea
livrarii din cauza datelor de contact incorecte sau incomplete furnizate de participant.

Articolul 6 - Confidentialitatea datelor (GDPR)

6.1. Prin participarea la campanie si trimiterea datelor pe email (Nume, Adresa, Telefon),
participantii sunt de acord ca aceste date sa fie prelucrate de Organizator exclusiv in scopul
identificarii si livrarii cadoului. 6.2. Drepturile participantilor (acces, rectificare, stergere, etc.)
pot fi exercitate prin email la conciliere @piatraonline.ro.

Articolul 7 - Limitarea Raspunderii

7.1. Clientul are obligatia ca, la momentul livrarii, sa verifice integritatea cadoului. Orice
reclamatie privind calitatea sau integritatea produsului trebuie adusa la cunostinta in termen de
24 de ore de la primire. 7.2. Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru continutul
review-urilor postate de clienti pe platforme terte (Trustpilot).

Articolul 8 - Forta majora si Litigii

8.1. Organizatorul este exonerat de raspundere in caz de forta majora sau caz fortuit care
impiedica desfagsurarea campaniei. 8.2. Eventualele neintelegeri se vor rezolva pe cale
amiabila. In caz contrar, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti competente din
Bucuresti.

Articolul 9 - Incetarea Campaniei

9.1. Campania inceteaza la data de 28 ianuarie 2026, ora 23:59, sau in momentul epuizarii
stocului de 40 de unitati, oricare dintre cele doua evenimente survine primul.

Organizator, ROCK STAR CONSTRUCT S.R.L.

Prin Mariana Constantinescu Bradescu
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